TeamViewer

Remote Management

Primeros pasos con
TeamViewer Remote Management

Introduccion

iBienvenido a TeamViewer Remote Management! Estamos felices de tenerte a bordo y nos gustaria ayudarte a iniciar tu nueva
solucién de Remote Monitoring & Management (RMM). Estas sencillas indicaciones te guiardn a través de tus primeros pasos.

@ Paso 1: Activar tu licencia

Has click en el enlace de activacion del correo
electronico recibido para acceder a TeamViewer
Management Console y crear una cuenta de
TeamViewer si todavia no tienes una.

Tu licencia ahora esta asignada a tu cuenta. [ el

Paso 2: Crear tus politicas

aRMS NETWORK [Z3

Selecciona el icono de engranajes en la esquina superior
izquierda de tu tablero para crear una o multiples ,
politicas de monitoreo, proteccion o respaldo. = a £

DEVICE GROUP ¥

) Puede crear tantas politicas individuales como
desees, por ejemplo, para satisfacer las diferentes
necesidades de tus usuarios finales o

v departamentos enteros.

Paso 3: Agregar puntos finales 2 oevces

Haz clic en el icono en la esquina mas superior ¢Back | Manage mokies

a laizquierda de su tablero para agregar uno o - ATIONS @ | Ovenin
varios dispositivos de su lista de Computadorasy e St
Contactos al respectivo servicio TeamViewer.

;Preguntas?

() Sideseas pasar de largo, jpuedes echar un vistazo a los primeros pasos en el panel de control de TeamViewer Remote Management!

(3 ¢Necesitas asistencia de configuracion? jNuestro equipo esté feliz de ayudarte! Encuentra formas de ponerte en contacto con
nosotros en la segunda pagina de esta guia de inicio rapido.



Lleve la gestion de servicios de Beneficios
Tl al siguiente nivel.

Escalable

Pruebe TeamViewer Remote

TeamViewer Remote Management

Man ageme Nt g ratis durante crece con su negocio. Pague solo por lo

,I 4 d , | que realmente necesita y obtenga mas
1as! funciones en cualquier momento.

& Endpoint Protection Personalizable

® Monitoring Personalice TeamViewer Remote

© Web Monitoring Management en funcién de las

(3 Asset Management cambiantes necesidades de sus

& Backup departamentos o clientes definiendo

politicas individuales.

Comienza tu prueba gratuita @ Integrado

Sin mayor complejidad para los
proveedores, todo en un solo panel
comodo. Aproveche la solucion RMM
integrada de TeamViewer.

Acerca de TeamViewer .Tiene mas preguntas?

TeamViewer es una empresa global lider en tecnologia que ofrece una iEstamos aqui para ayudarle!

plataforma de conectividad para acceder, controlar, gestionar, monitorear

y reparar dispositivos de cualquier tipo, desde cualquier lugar. Con mas www.teamviewer.com/rm

de 600 000 clientes, TeamViewer es gratis para uso personal, sin fines www.teamviewer.com/support

comerciales, y se ha instalado en mas de 2,5 mil millones de dispositivos

en todo el mundo. TeamViewer apuesta a la innovacion de manera

constante, en los campos de conectividad remota, la realidad aumentada, Estados Unidos & +(855) 210-9412

el Internet de las cosas y la interaccion digital con el cliente, lo que o
) - México & + 5547743047

permite que empresas de todo el mundo transformen digitalmente sus

procesos criticos de negocios a través de una conectividad impecable.

Fundada en el 2005 y con sede en Goppingen, Alemania, TeamViewer es

una empresa de capital abierto que cuenta con alrededor de 1,400

empleados en todo el mundo. TeamViewer AG (TMV) cotiza en la Bolsa

de Francfort y pertenece al indice MDAX.

Stay Connected
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